Eo6tvos Lorand Tudomanyegyetem
Pedagodgiai és Pszichologiai Kar
Neveléstudomanyi Doktori Iskola
Tanitas-tanulds Program

MESTERHAZY MARIA

ERZELMI EL EMEK WALDORFE-TANAROK
IDENTITASANAK ALAKULASABAN

Doktori (PhD) értekezés tézisei

Témavezeto:
Dr. Golnhofer Erzsébet CSc.

2019



Tartalomjegyzék

A témavalasztas problémahattere €s indokai ...........ccooveriiiiiiiiiiiic 3
A kutatds elmeéleti Kerete. ... 4
A Kutatas CElJai €S KETAESI ..uuiuuiiiiiiiiiiiiiiii it 6
A KULALAS KETACSCI ....veeieiiiiieiiee et 6
A kutatds mOASZETel €S MINTAJA ....vvveivvieiiiieiiieesieeesiee e sbe e e e e e s ire e sbb e e b e e aaeaeas 7
A KULAtAS MOASZEICT ...ttt re e 7
A KULALAS TNINTAJA ..ot sie e esr e r e 8
EredmeEnyek ......cc.ooiiiiiiii e 8
A narrativ identitds koherenciaja és érzelmi elemei ...........ccooovveviiiiiiiiiciice, 8
A tanarkép €rzelmi €lemei ........ccveiiiiiiicic 10
Az érzelmi viszony és az identitasjellemzok kozotti 6sszeflig@es.......oovvvvvrvirveinenn 12
A szakmai Onkép €rzelmi €lemei ..........ccveiviiiiiiiiiiie e 12
A tandr €rzelmi MuNKA&Ja.........oooiiiiiii 14
OISSZEEZES c..vveviveveiei ettt 14
Felhasznalt 1rodalom..........cooviiiiiiii e 15
Szerzdi publikaciok és konferencia el6adasok ..........cccovvviiiiiiiiiiiiiic 18



»A jo tanitas tele van pozitiv érzelmekkel. Nem csupan attol
fiigg, hogy az ember tudja-e az anyagot, hatékony-e, megvannak-e a
megfelelo kompetencidi, vagy megtanulta-e az dsszes jo technikdt. A
J6 tandr nem csupdn megfelelGen olajozott gépezet. Erzelmekkel teli,
lelkes lény, aki osszekapcsolodik tanitvanyaival;, munkajat és az
osztalyt élvezetes élményekkel, kreativitassal, kihivasokkal és

orommel tolti meg.” (Hargreaves, 1998, 835.).



A témavalasztas problémahattere és indokai

Témam két nagy kutatasi trend taldlkozasaban helyezkedik el: a tanari szakmai identitas és az
érzelmek kapcsolatat vizsgalom. Az affektiv forradalom, valamint a 90-es évek végétdl az
oktataspolitikai valtozasok kapcsan felszinre keriild problémak hatisara novekedett meg az
angol nyelvili szakirodalomban a tanari érzelmek kutatasara iranyuld torekevés (Sutton &
Wheatley, 2003). Az elméleti hattér feltérképezése utan évtizediink masodik felében jelentek
meg a modellalkotasi torekvések, dsszegzések, a progressziven fejlodd, jol koriilhatarolhato
kutatasi trend eredményeit 6sszefogd kotetek (példaul Pekrun & Linnenbrink-Garcia, 2014;
Fried, Mansfield & Dobozy, 2015).

A nevelés affektiv tényezdi az utdbbi évtizedben élénkiild figyelmet kaptak hazankban is
(Falus, 2007), azonban a tanari érzelmekkel még mindig kevés kutatas foglalkozik (Jozsa és
Fejes, 2012). Kutatasi eredmények jobbara a szakirodalom kiilonb6z6 teriiletein szétszorva
fedezhetdk fel, de az utdbbi par évben megsokszorozodtak a relevans publikaciok (Szabadi,
2016; Séllei, 2016; Szelezsanné, 2016; Réthyné, 2015; Zsolnai, Racz & Racz, 2015).

A tanéri szakmai identitas iranti fokozott érdeklédés megjelenése ugyancsak a 2000-es
évek kozepére tehetd és kéz a kézben haladt a tanari hivatas érzelmi oldalanak megértésére tett
eréfeszitésekkel (Akkerman & Meijer, 2011). A palyalélektani (Szilagyi Klara, 2011),
szocialpszichologiai (Pataki, 2004), pszichologiai (Hermans, 2015) megkozelitések erds
kapcsolatot tételeznek fel a szakmai identitas és érzelmek kozott, amit a témat targyalod
nemzetk6zi neveléstudomanyi 6sszefoglalasok (Beauchamp és Thomas 2009; Rodgers és Scott,
2008; Korthagen, 2004) is hangstlyoznak. Kevés, kis elemszamu empirikus kutatas koncentral
a teriiletre (Zembylas, 2005; Bullough, 2009), amit az érzelmek kutatasaval kapcsolatos
modszertani problémaék is magyaraznak (Sari¢, 2015).

Kutatasomban az ELTE BGGYK Waldorf-tanit6 és tanar tovabbképzésén 2006 és 2016
kozott végzett hallgatok! retrospektiv narrativ szakmai onéletrajzait vizsgalom, melyek a
tovabbképzést lezard félévben késziiltek onismereti kurzus keretében. A 90 narrativa egyedi,
értekes forrds az érzelmek és identitds kapcsolatanak tobbrétli, atfogd és strukturdlt

tisztazasahoz.

1 tovabbiakban tanarok



A kutatas elméleti kerete

Kutatasom sokféle értelmezést felvonultatd elméleti feltaro fejezetébdl a kutatasi kérdésekkel
kozvetleniil kapcsolodo megkozelitéséket emelem ki. A posztmodern értelmezések az identitas
Osszetettségét, valtozékonysagat és tarsas beagyazottsagat hangsulyozzak. Hermans (2015)
dialogikus self elmélete szerint az identitasalkotas soran kiilonb6z6 énpoziciok dinamikus,
folyamatos és sokszolamu dialogusa zajlik. Az identitasalakulas meghatarozo tengelyei: (1) A
mindenkitdl kiilonb6zo személyes én és a tarsadalom altal meghatarozott tarsas én. (2) A sokféle
szerepben mutatkozo, 6nmagat mégis egységesnek érzékeld individuum. (3) Az idében vdltozo,
de bels6 koherenciajat fenntarto személyiség (Akkerman & Meijer, 2011).

Az egyén kiilonboz6 identitascsoportokba sorolja, kKategorizalja 6nmagat — egyszerre
anya, n0, kozépkort, magyar, kolerikus, balkezes, vegetarianus — szakmai identitasira nézve
pedig tanar. Ma a joléti tarsadalmakban €16 emberek tobbsége szabadon valasztja meg
foglalkozasat, melyben egyre nagyobb szerepet jatszik a személyiség és az érdeklédés.
Foglalkozasaban az egyén Kiteljesedhet, mely jollétében meghatarozo (Csikszentmihalyi &
Schneider, 2011; Phelan és Kinsella, 2009).

Az ember az 6nmagaro6l mesélt torténetekben alkotja meg identitasat (McAdams, 2008;
Pl¢h, 2012). A narrativ identitas alapja az onéletrajzi emlékezet, a memoria egy sajatosan
emberre jellemzé formaja (Fivush, 2011). A mult szintjén az ,,akkori 6nmagam”, a jelen
szintjén a ralatas és értelemadas, a jovo szintjén pedig a célok meghatarozoak. A Bluck és
Habermas (2000) onéletrajzi sémaja szerint az élettorténet olyan mentalis reprezentacio, amely
kognitiv, érzelmi és motivacids elemeket 6tvoz. A torténetet az idébeli, a tematikus, a kulturalis
¢s az ok-okozati koherencia szervezi egységgeé.

A tanarok hajlamosak narrativ kereteket hasznalni, amikor munkéjuk sordn szerzett
élményeik értelmét keresik. A narrativ pedagoguskutatasok holisztikus, emberkdzponta
szemléletiikkel a tandr tanuldsdra ¢és fejlodésére, a tapasztalatok szervezddésére, a
tanarszemélyiség jellemzGire vilagitanak ra (Szabolcs, 2013). A szakmai onéletrajzi
narrativakban reflexiokkal atszéve jelenitik meg palyajukat, melyben a kritikus fazisok,
epizodok és személyek jatszanak kiemelkedo szerepet (Kelchtermans, 2009).

Korthagen (2004) szerint az identitas kdozéppontjaban két kérdés all: Ki vagyok én, mint
tanar? Milyen tanarra akarok valni? A szakmai onkép forrasa az énre vonatkozo tapasztalatnak
az a része, melyet hivatasa gyakorlasa kdzben szerez. Kocséné (2013) kvalitativ modszerekkel
vizsgalta az Onképet, mely alapjan Osszetett, idoében rétegzett, halozatosan szervezddo

konstrukciot ir le. A szakirodalom vizsgalata alapjan az identitds egy masik, kozponti
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jelentéségli eleme a tanarkép. A tanuloként megtapasztalt nevelési mintak identifikacios
folyamatra tett hatasat tobb kutatas jelzi (Dombi, 2004; Kdocséné, 2007). Tandrkép alatt
kutatdsomban azoknak a képzeteknek, mentdlis képeknek a rendszerét értem, amelynek alapjat
tanuloi tapasztalat soran alkotja meg a tanar, szerepérdl, a képviselt értékekrol, céljairol ad
atfogo képet.

A narrativdkban a tanarkép gyakran jellemzések formdjaban Olt testet. A torténet
mes¢léje megnevezi azokat a tulajdonsagokat, képességeket, vonasokat, viselkedési
tendenciakat, attitidoket, amelyek mentén identifikalodik a tanari palyaval, ezeket nevezem
identitasjellemzoknek. Kocséné (2007) a tanarkép meghatarozo kategoriaiként, Dombi (2004)
a kotddést meghatarozo értékekként utal rajuk.

Az identitasalkotas folyamataban a kiilsé események onreflexiora késztetik az tanart, a
belsd torténéseket pedig az érzelmek jelzik (Pataki, 2004; Rodgers és Scott, 2008). Beauchamp
¢s Thomas (2009) szerint érzelem és identitas kapcsolata reciprok: az érzelmek formaljik és
ki is fejezik az identitast.

Shuman ¢és Scherer (2014) az érzelem, a hangulat, attitiid, érzés jelenségeit idébeli
lefutasuk és az Osszetevoik kozotti viszony alapjan hatarozza meg. Az érzelem id6ben
viszonylag rovid lefutasu, kivalto oka a kornyezetben megtalalhato, mig a hangulatok hosszabb
ideig tartanak, okaik gyakran tisztazhatatlanok. Az attitiid tartosabb jelenség, kognitiv
komponense egy nézet, csak a valencia szintjén kozelit a targyhoz. Az érzés az adott
szituacioban belséleg lejatszodo konkrét folyamatra utal. Az affektiv stilus a személyiség
allandosult vonasat jelenti, az érzelemre vald hajlamot, diszpoziciét (Banyai & Varga, 2014;
Oatley & Jenkins, 2001). A gyakorlati kutatas soran az érzelmi vilag felsorolt arnyalatait gyakran
lehetetlen megkiilonboztetni (Shuman és Scherer, 2014). Frenzel (2014) szerint a tanari palyan
leggyakrabban 4télt érzelmek az 6rom, a biiszkeség, a harag, a szorongas, a szégyen és a
blintudat.

Az érzelmi munka azt az eréfeszitést jelenti, melyet az egyén tesz annak érdekében,
hogy masokban az adott kontextusban sziikséges érzelmi-mentalis allapotot létre hozza
(Hochschild, 1983/2003). Hargreaves (1998) kutatasai szerint a tanari hivatasban alapvetd
szerepet jatszik az érzelmek kezelésére iranyul6 munka. Oplatka (2009) szerint olyan autoném
magatartds, amit a tanar moralis értékrendje és autentikus énje irdnyit. A tanar érzelem
kezelésének legfontosabb szakma-specifikus jellemzo6it Jennings és Greenberg (2009) foglalja

0ssze.



A kutatas céljai és kérdései

Kutatasom alapvet6 célja, hogy

e atanari érzelmek és a Szakmai identitas kapcsolatat tisztazza,
e azelméleti feltaras és az empirikus kutatds eredményei altal a téma fontossagat
érzékeltesse.

Ennek érdekében célom, hogy szakmai onéletrajzokban feltarjam

e (1) anarrativ koherenciat és ennek érzelmi rétegeit (2) a tanarképet (3) a szakmai
onképet (4) és az érzelmi munkat.
Modszertani vonatkozasban célom a neveléstudomény terén ujdonsagot jelentd narrativ

modszerek alkalmazasa:

e a kvalitativ és kvantitativ modszerek Otvozése, az érzelmi kozelség/tavolsagra
vonatkozo kutatasi eredmények felhasznalasa, az érzelmek nyelvi markereinek

feltarasa.

A kutatas kérdései

1. a. Milyen sajatossagai vannak a vizsgalt 6néletrajzok narrativ sémajanak?

e Milyen témak koré szervezddnek?
e Hogyan szervezddik az iddbeli struktara?
e Hogyan tiikrozik a Waldorf-iskoldk vilagat és a tanarok Waldorf-identitasat?

e Hogyan szervezddik az ok-okozati struktura?
1. b. Milyen érzelmi elemek fedezhetéek fel a narrativ sémaban?
2. Milyen kapcsolat van a tanarkép és az érzelmek kozott?

e Kiket emlitenek nevelési mintaként?

e Milyen érzelmeket fejeznek ki nevelési mintaikhoz kapcsolodoan?

e Milyen identitasjellemzdket tulajdonitanak nevelési mintaiknak?

e Milyen aranyban vannak kozattiik érzelmi jellegliek?

e Milyen Osszefiiggésben allnak a nevelési mintak identitasjellemzdi és a nevelési
mintdkhoz ftiz6d6 érzelmek?

e Milyen hatast tulajdonitanak a nevelési mintdknak?

3. Az érzelmek hogyan kapcsolodnak az identitas szakmai 6nkép eleméhez?



e Milyen érzelmeket élnek at tanari munkajukban?
e Milyen identitasjellemzdket tulajdonitanak dnmaguknak?
e Milyen hasonlésadgok/kiilonbségek mutatkoznak a tanarképben és a szakmai

onképben az érzelmek ¢és érzelmi jellemzdkre vonatkozdan?
4. Milyen érzelmi munkat végeznek a tanarok?

e Milyen funkcio6i vannak az érzelmi munkénak?
e Milyen tényezdi vannak az érzelmi munkanak?

e Tanulhat6-e a gyakorlattal az érzelmi munka?
A kutatas mddszerei €s mintdja

A kutatas modszerei

crey

Kutatdsom soran narrativ jellegli, kvalitativ hangsulyt, kevert stratégidju
tartalomelemzést végeztem. Kutatasom episztemoldgiai szempontbol is vallaltan narrativ
szemléletli: szerepet kap a tér-id6-kozosség szempontrendszer (Conelly & Clandinin, 1990), az
¢lettorténeti séma (Bluck & Habermas, 2000), az id6beliség narrativ szervezédése (Polya,
2007), a torténettipusok vizsgalata (Gergen & Gergen, 1983), az ok-okozati 0sszefiiggések
mogott meghtizodd Onértelmezd tartalom megragadasanak igénye (McAdams, 2008).
Alkalmazom emellett a kapcsolati-érzelmi tér narratologiai kompozicios elvét (Poharnok,
Nagy, Bona, Naszddi, Kis, & Laszlo 2005). A tartalomelemzés értelmezésében Ehmann Bea
(2002) felfogasat osztom. Kutatasom kvalitativ hangstlyd, amennyiben felderité-megismer6
jellegti, ugyanakkor fontos szerepet tulajdonitok a kvantitativ elemzéseknek a megismert
Osszefliggések aldtdmasztasanal, a kvalitativ adatok kvantitativva transzformalasanak gondos
mérlegelése mellett. Vizsgalatom beavatkozas mentes, ami nem tett lehetévé kvalitativ
ciklikussagot. A kutatds megbizhatosagat és érvényességét tobbek kozott a folyamat
atgondoltsaga, elméleti megalapozottsaga, dokumentaltsaga, reflektaltsaga, tovabba a személyi
modszertani triangulacié és a komprehenziv adatkezelés hivatottak megalapozni.

Az érzelmek azonositasa a Geneva érzelmi kerék 3.0 valtozatara épiil, (Shuman &
Scherer, 2014). A modell a két legfontosabb komponens, a valencia és a kontroll/eré mentén
passziv-pozitiv (elégedettség, csodalat, szeretet, megkonnyebbiilés, egylittérzés), passziv-
negativ (csalodas, szégyen, megbéanas, bilintudat, szomorusag), aktiv-pozitiv (érdeklddés,
¢lvezet, biiszkeség, vidamsag, 6rom) és aktiv-negativ (diih, utédlat, lenézés, undor, félelem)

csoportokat kiilonboztet meg. Poharnok Melinda személyes kozlésként rendelkezésemre



bocsajtott kategoria leirasai és szotarai az nyelvi markerek és érzelmi profilok kidolgozasahoz
jelentettek kiinduld pontot. Az adatfeldolgozast az Atlas.ti és SPSS programokkal végeztem.

A Kkutatas mintaja

Kutatasom populacidja az ELTE BGGYK Waldorf-tanar és tanit6 tovabbképzésen 2006
¢és 2016 kozott végzett 207 hallgatd, a hozzaférési alapu mintat 43,4%-uk, 6sszesen 90 hallgato
képezi, akik hat évfolyam tagjai, 85,6%-uk né, atlag ¢letkoruk 40,47 év volt, a legtobben 4-9
¢év tanitasi gyakorlattal rendelkeztek. A narrativak irasa idején 56,7%, jelenleg 86,2%-uk tanit
Waldorf-iskolaban

Eredmények

A narrativ identitas koherencidja és érzelmi elemei

A tematikus koherencia elemzése soran azonositottam, kategorizaltam ¢és tematikus
csoportokba szerveztem a szovegekben fellelhetd 1275 epizodot. Az epizddokat a nevelés

fogalma kapcsolja dssze:

(1) Palyatorténeti epizodok (51%): palya iranti érdeklddés gyokerei, palyara allas torténete,
palyakezd6 évek, gyakorlott id6szakok.

(2) Iskolai epizddok (33%): altalanos- és kozépiskolai, felsGoktatasi, ovodai

(3) Személyes epizodok (16%): példaul kisgyermekkori csaladi torténetek, sajat gyermek sziiletése

és nevelése, (C) sorsdontd események a csaladban.
Idébeli koherencia: a multbeli elbeszélt linearis torténet és az elbeszéloi perspektiva

kapcsolatabol Polya (2007) szerint kdvetkeztethetlink a személy aktudlis identitaséallapotara is.

A narrativakban fellelhet6 idéstrukturak tipusai:

(1) Linearisan szervezett 47%
(2) Tematikusan-linearisan szervezett: 40%. Témakoreik: nevelési mintak, palyavalasztas.
(3) Felborult idGszerkezet: 13%. A narrativ perspektiva jelent6sen kilép a linearitasbol, az

érdeklddés kozéppontjaban jelenben is zajlo €letrajzi vagy szakmai élmény azonosithato.

A linedaris id6t6l valo eltérés egy epizodon belill is érzelmileg mély, nehezen kimondhato
emlékre utal.

A kulturalis koherencia teriiletén a Waldorf-iskolakhoz kapcsolddas:

e a hallgatok 91%-nal megjelenik (1) a Waldorf-pedagogia iranti érdeklddés torténetének

bemutatasa és/vagy (2) Waldorf-iskolai epizodok bemutatasa.



o Ugyanakkor a tanuldi élményeket is beleszamitva az iskola vilagahoz kapcsolodo epizodok

82%-a allami fenntartasu intézményben zajlik.

A hallgatok élményvilaganak mélyebb kulturalis rétegében taldljuk az allami oktatasban
szerzett tapasztalatokat, egy ujabb keletii, rovidebb idejti élményanyag kapcsolodik a Waldorf-
iskolakhoz. A Waldorf-iskolak vilagahoz vald kapcsolodas motivumai lehetnek életrajzi

jellegtiek:

e kamaszkori 6nkeresés: olvasmanyélmények, sorsdonté emberi talalkozasok;
e a felsGoktatas keretében nyert informaciok a Waldorf-pedagogiarol;
e sajat gyermek sziiletésének megrazo élménye, sajat gyermekkel kapcsolatos probléma;

e munkahelykeresés.
A belsé motivumok kozott talaljuk:

e aneveldi szereppel kapcsolatos nézetek megvaltozasat;

e akreativitas, az Gjdonsag vagy fejlodési lehetOség keresését.

A kiils6 €s belsé motivumok 6sszjatékabol bomlik ki az egyedi, személyes torténet és tagolodik

bele az idébe. A tanarok:

e 56%-a fogalmaz meg azonosulast a Waldorf-pedagogiaval, tovabbi 22% pedig er6s
kozeledést.
e 21% haszndlja intenzivebben a szakzsargont, tovabbi 57% pedig néhany kifejezést

alkalmaz.

Az identifikacio folyamat, amely kiilonb6z0 szinteken és modokon tiikrozodik az onéletrajzban.

Az ok-okozati koherencia elemzése négy szintet deritett fel. (1) Az elbeszélt én szintje,
epizodok. (2) A palyamotivaciok abrazolasa, a mintak jellemzése és a manifeszt onjellemzések
magasabb nézépontot képeznek, nem fiiggnek az idérendtél és becékelodnek a
torténetmesélésbe. A kiildetés/hivatas szinten (3) a sorsrol és vilagnézetrdl alkotott
elképzelések hatnak a torténetre és nagyobb csomopontokat képeznek: magyarazatot keresnek
tobb epizdd Osszefoglalasaval, a palyamotivacidokat, mintdkra vonatkozd és Onjellemzéseket
beillesztik egy nagyobb 0Osszefiiggésrendszerbe. (4) A jelentésadd én a jelenbdl épiti az
¢lettorténeti elbeszélést, narrativ perspektivdja legerdteljesebben a torténet bevezetésében
mutatkozik meg. A palyaazonosulas kifejezése mindezen elemek Osszhatasabol alakul ki mint

a torténet szive, a szakmai identitas kdzéppontja (1. abra).
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1. dbra A vizsgalt szakmai onéletrajzok ok-okozati koherencidjanak dsszefiiggésrendszere

A fenti szempontok alaposabb vizsgalataval a szakmai onéletrajzokat sématipusba soroltam:

(1) Beteljesedés/stabilitas torténetek 34,4%,
(2) Progressziv/meglepetés torténetek 21,1%,
(3) Onkeresés torténetek 14,4%,

(4) In medias res torténetek 13,3%,

(5) Uton levék torténetei 12,2%,

(6) Nem vallja magat pedagogusnak 4,4%.

A narrativ séma legfontosabb érzelmi elemei: a mult szintjén a nevelési mintakhoz fiz6d6
pozitiv és negativ érzelmek és a palyatorténetekben felszinre keriild tanitashoz kapcsolodo
érzelmek, siker- és kudarcélmények; a jelen szintjén a narrativ perspektiva attitiidje és az
érzelmi Onazonossag €rzete/hidnya valtozasa. Az iddstruktira képet ad a jelen érzelmi

fokuszairdl. A palyaazonosulds manifeszt megfogalmazasa erdteljesen érzelmi szinezet.
A tanarkép érzelmi elemei

A korabbi kutatasok elsOsorban az intézményes keretek kozott szerzett tanuloi
tapasztalatokat vizsgaltdk, elemzésem a tanarkép forrasainak Osszetettebb rétegeit is feltarta..
49% altalanos €s kozépiskolai, 17% felsdoktatasi, 2% ovodai, 12% csaladi, 6% tanar-csaladi
mintat talaltam. 14% az egyéb mintdk ardnya (idedlképek, mesterek, egyéb). Kimagasloan

magas a human (25%) és real (20%) szakos tanarok abrazolasa. A nék aranya 46%, mig a
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ferfiake 25% 12% esetében nincs nem jeldlve. A pedagodgiai mintdkra valé emlékezés sordn a
megsiirisodott tapasztalat sok esetben személyek csoportjahoz kapcsoldodik, ezek aranya 17%.

A megallapitott 473 nevelési mintanal az érzelmeket tobb 1épcsds folyamatban kodoltam.
(1) A szovegekben nyelvi markerek alapjan azonositottam az érzelmeket. A leggyakrabban
felbukkano negativ érzelmek a szégyen, csalodés, szomorusag, (passziv), félelem, diih, (aktiv)
pozitivak koziil a szeretet, csodalat, elégedettség (passziv), érdeklddés (aktiv). (2) Az egyazon
mintara vonatkozd érzelmek Osszesitésével azonositottam a mintara vonatkoz6 érzelmi
viszonyt. A gyakorisagi adatokat az 2. abra kiils6 koére mutatja.

Az identitasjellemzok vizsgalata a kapcsolati, érzelmi €s moralis jellemzdcsoportok 68%-
os sulyat jelzi (1. tablazat).

1. tablazat Az erdsségek és gyengeségek identitasjellemzo-csoportjai a mintakra vonatkozoan

Erésségek Gyengeségek
Kapcsolati jellemzék 27%
kapcsolati tudatossag (45) figyelem/torodés (25) személytelenség/kozombosség (24)
segités (22) biztonsag/bizalom adasa (21) joindulat hianya (9) figyelmetlenség (6)
beszélgetés kezdeményezése (20) bizalmatlansag (3) emberismeret hianya (1)

emberismeret (18) 6nallosag tisztelete (9)
joindulat (1) elfogadas (1)
Erzelmi jellemzok 21%

kedvesség/szeretetteljesség (53) humor (34) er6szakossag (21) érzéketlenség (5)
lelkesedés (20) tiirelem (16) tiirelmetlenség (2) lelkesedés hianya (2)
érzékenység (11) humortalansag (1)
Mordilis jellemzék 20%
szigor (36) rend kovetkezetesség (32) Igazsagtalansag (29) kiszamithatatlansag (9)
igazsagossag (17) emberségesség (11) emberség hianya (3) becstelenség (2)
lelkiismeretesség (4) becsiiletesség (3) szerénység kovetkezetlenség (2)
®)
Szakmaisag, tudas 8%
felkésziiltség (45) sokoldalusag (10) felkésziiltség hianya (7)
Onazonossig 8%
szakma iranti szeretet (22) hitelesség (18) Oszinteség hianya (3)

6szinteség (8) hit (5) egyensuly (3)
Folyamatok iranyitasa 6%
innovativitas (12) batorsag megkiizdés (11) praktikus érzék hianya (1)
tapasztaltsag (7) kreativitas (6) gyakorlatiassag (4)
munkabiras (4) hatékony idokezelés (3)
Motivacio 5%
Tarsas tudatossag 5%
baratsagos 1égkor kialakitasa (17) Baratsagos 1égkor hianya (2)
kozosségteremtés (14)
fejlédési zona figyelembe vétele (3) szocialis
érzékenység (3)
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Az érzelmi viszony és az identitasjellemzok kozotti 6sszefiiggés

A nevelési mintdk identitasjellemz6i €s a hozzédjuk fiz0dd érzelmek Osszefiiggésének
megallapitdsara Khi-négyzet probat végeztem az erdsségek és gyengeségek Osszevont

jellemzd-csoportok esetében, mely szignifikans 6sszefliggést mutat

e az ambivalens €s a negativ érzelmi viszonyulasok feliilreprezentaltak a gyengeségek
jellemzokkel felruhazott mintdk esetében
e a pozitiv aktiv és passziv érzelmi viszonyuldsok feliilreprezentaltak az erdsségekkel
felruhazott mintak esetében, mig a gyengeségek alulreprezentaltak
Val6szintlisithetd tehat, hogy az identitasjellemzdok befolyédsoljak, hogy a hét érzelmi
kategoria koziil melyikbe keriil az adott minta. Az eredmények felhivjak a figyelmet a szégyen,
a félelem a szeretet, a csodalat és az elégedettség és érdeklodés jelentOségére. A kvalitativ

elemzés is megerdsiti az 6sszefliggést, a hallgatok altal a mintaknak tulajdonitott hatasok:

e A pozitiv mintdk a tandrszerep elsajatitasaban, a palyavalasztasban, a palya vonzéva
tételében, a tantargy megszerettetésében is szerepet jatszanak, kovetendé példaképet
jelentenek, akar jelenig hat6 er6forrast nyujtanak.

¢ A negativ mintdk ellenszenvet alakitanak ki a palya irant, amivel a hallgatoknak kés6bb
meg kellett kiizdenilik, negativan hat a minta kiégésével vald szembesiilés is. A pozitiv
minta hianyat is gyakran emlitik, mint gatlo tényezdt.

A minta akar pozitiv, akar negativ, a hallgatok harmadéanak vélekedése szerint beépiil és hat a

nevel6i munka soran.
A szakmai onkép érzelmi elemei

A tanarok onmagukrol mesélt torténeteinek elemzése soran az érzelmek masfajta jellege
mutatkozott meg, amit szemléltet az 2. abra. A palyatorténetekben maga az elbeszél6 valik a
torténetek kiizdd, cselekvd mozgatojava. Megnd az aktiv érzelmek aranya, kiiléndsen a pozitiv
érzelmek tertiletén. Az ambivalens érzelmek aranya szintén jelentésen novekszik.

Az ambivalens érzelmek szerepe kettds: az idOben hosszabban tartok a valtozas
szlikségességét jelzik eldre. Az ezt kovetd valtozas soran az érzelmi élmény Ssszekapcsolddik
a kognitiv megértéssel, ami pillanatszeriien lezajlé katartikus érzések forrasa, a tanar tanulasi

folyamatéanak kulcsa.
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A nevelési mintakhoz fiizod6 érzelmi viszony n=473)

)

Tanarok sajat
érzelmei

(n=325) @

= ambivalens

aktiv negativ

= passziv negativ
= tavolsag

aktiv pozitiv
= passziv pozitiv

= kozelség

2. dbra A mintakhoz valé érzelmi viszony (kiilsé kor) és a tandrok sajat torténeteiben felbukkano érzelmek (belsé kor)
ardanyadnak osszehasonlitasa

Az identitasjellemzok terén a legfobb valtozas az 6nazonossag csoportot érinti, mely 8%-
rol 22%-ra novekszik. Az érzelmi jellemzOk csoportja tovabbra is alapvetden fontos helyet
foglal el (22%). Az onképben megjelend 0j jellemzdk koziil hangsulyos szerepet kap az

empatia, az érzelmek uraldsa €s a fejlédés (3. 4bra).

A tanarok sajat identitasjellemzoinek csoportjai (n=620)

A

A nevelési mintak
identitasjellemzoinek
% csoportjai

® érzelmi
Onazonossag

= folyamatok iranyitasa

m szocialis tudatossag
tudas

(n=771) @ = motivacio
@ = kapcsolati
@ = moralis

3. dbra A mintak identitasjellemzdinek (belsd kor) és a tandrok sajat identitasjellemzdinek (kiilsé kor) ésszehasonlitasa

A tanarképben és Onképben értékelt jellemzOk nem fedik egymast, az identitasban

megmutatkozé koherencia nem logikus, hanem narrativ természetd.



A tanar érzelmi munkaja

A tandr érzelmi munkdjaban az érzelmek érzékelése, kifejezése és uralasa mellett a
humor, a lelkesedés, a tiirelem €s az empatia kap kiemelt szerepet. Az érzelmi jellemzok az
Osszes tobbi identitasjellemzd-csoporttal kapcsolatban allnak.

Az érzelemkezelésre hato tényezok koziil kiemelkedik a kozvetlen kdrnyezet szerepe.
A kollégéakkal kapcsolatban inkdbb problémdkat jeleznek, de a mentorokkal kapcsolatos
tapasztalatok pozitivak. A sziilokkel valo konfliktusok gyokere gyakran az érzelemkezelésben
megmutatkozo értékrendbeli kiillonbség. Az adatok oktataspolitikai kdrnyezet alakitd hatasara
is felhivjak a figyelmet.

Az érzelmi munka tanulhatosidgarol a palyakezdd/gyakorlott évek epizodjainak
Osszevetése adott képet. A palyakezdokben erds a lelkesedés, fontosnak tartjdk innovativ
magatartasukat, batorsagukat, kreativitisukat. Erdeklédnek a tanuldk irant és kiemelik a
motivalast, a rend, kovetkezetesség értékeit, oriilnek ezzel kapcsolatos sikerélményeiknek.
Ugyanakkor 6nazonossaguk még kialakulatlan, a fiatal tanar a benne él6 nevelési mintak
atalakitasanak feladataval szembesiil. Az egész osztaly érzelmi allapotara kiterjedd figyelem
nehéz. Mindez erds stresszel jar, amelyben a hirtelen panik és a hosszabban tarté gyotrédés
(akar 1-3 év) is szerepet jatszik. A rd nehezedd elvardsok, a negativ élmények halmozddasa, a
tul sok informacio, az j helyzet miatti szorongas bizonytalansagot okoz. A kezdd tanar tanulja
a szeretet, empatia megélését és kifejezését, a segitd szerephez sziikséges Onuralmat, a
baratsagos 1égkdr, a humor megteremtéséhez sziikséges tiirelmet. Hogy e folyamatban sikertil-
e megformalnia szakmai identitasat, az fliigg motivacidjatol, tovabba attol, hogy kap-e
segitséget a megfeleld pillanatokban az érzelmi munkahoz. Sziiksége van a tapasztalatok
feldolgozasara, a tanitvanyok altal tartott tiikor értelmezésére,. A mentorral vald Gszinte,
bizalmon alapuld kapcsolat, a gyakorlati tudas, megkiizdési stratégiadk megosztasa, a tavlati
célok, motivaciok megerdsitése, a pozitiv élmények, sikerek, 6romteli események visszajelzése
a mentor fontos feladatai k6zé tartoznak. A mentor szerepe a tanar bels6 utjanak tamogatasa,

ahol a tanulasi folyamat iranyitdja maga a fiatal tanar.
Osszegzés

Az azonositott érzelmi elemek mennyisége, sokszinlisége, sokféle kontextusa €s feltart szoros
kapcsolata a tandri szakmai identitassal megengedik a kijelentést, hogy a vizsgalt tanarok
munkdjaban az érzelmi elemek dontéen fontos szerepet jatszanak. A kutatdsomban szerepld

konkrét adatok a tanarok szélesebb korére nézve nem altalanosithatoak, azonban a hazai
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szakirodalombol az affektiv tényezokre, tanar-diak kapcsolatra, modszertani eredményességre,
klimara, jollétre, kiégésre, iskolai kotddésre vonatkozo kutatasokbol aprolékosan Gsszegyiijtott
adatok, és a nemzetkdzi szakirodalom széles korébol idézett elméleti és empirikus Kutatasok
eredményei egy iranyba mutatnak: a tanar érzelmei mind bevalasa, mind jolléte szempontjabol
kozponti szerepet jatszanak. E téren tovabbi kutatasok kivanatosak.

Kutatasomban ujdonsagnak szamit az érzelmi elemek tobbszintii vizsgalata; fontos
eredmény az érzelmek és identitds kapcsolatanak strukturalt feltarasa, a mintak forrasarol
alkotott Osszetett kép megismerése. Kiilondsen fontos eredmény az ambivalens érzelmek
identitasvaltozasban betoltott jelentdségének megismerése, valamint az érzelmek ¢és
identitasjellemzék Osszefiiggésének kvantitativ alatdmasztasa. Ujdonsag, hogy a kutatés
bepillantast enged a Waldorf-tanarok eddig kevéssé vizsgalt vilagaba: identitasuk jellemzéinek
feltarasa €s az érzelmi-kapcsolati jellegii csoportok magas aranya figyelmet érdemel és tovabbi
kérdéseket vet fel.

Kutatdsom eredményeit kiilondsen a tanarképzok, tovabbképzdk és mentorképzdk
tudjak gyakorlatukba beépiteni. A tanar érzelmi munkdjara vald felkészités ¢s
kompetenciafejlesztés alapvetd feladat. Az identitas szintjének bevondsa a tanarképzések
munkdjdba a nemzetkdzi szakirodalom és kutatdsom eredményei szerint is lehetséges ¢és

kivéanatos 1épés.
Felhasznalt irodalom

Akkerman, S. F., & Meijer, P. C. (2011). A dialogical approach to conceptualizing teacher identity. Teaching
and Teacher Education, 27(2), 308-319.

Banyai, E., & Varga, K. (2014). Affektiv pszicholégia. Budapest: Medicina Kényvkiado.

Beauchamp, C., & Thomas, L. (2009). Understanding teacher identity: an overview of issues in the literature
and implications for teacher education. Cambridge Journal of Education, 39(2), 175-189.

Bluck, S., & Habermas, T. (2000). The Life Story Schema. Motivation and Emotion, 24(2), 121-147.

Bullough, R. V. Jr. (2009). Seeking Eudaimonia: The Emotions in Learning to Teach and to Mentor. In Schutz,
P., & Zembylas, M. (Eds.), Advences in Teacher Emotion. (pp. 55-73). New York: Research. Springer.

Conelly, F. M., & Clandinin. D. J. (1990). Stories of Experience and Narrative Inquiery. Educational
Researcher, 19(5), 2-14.

Csikszentmihalyi, M., & Schneider, B. (2011). Eletre hangolva. A felnbtté valds titvesztéi. Budapest: Nyitott
Koényvmtihely.

Dombi, A. (2004). Tandri minta — mintatandr. Gyula: APC-Studio.

Falus, 1. (2007). 4 tanari tevékenység és a pedagogusképzés uj utjai. Budapest: Gondolat-Infonia.

Ehmann, B. (2002). 4 széveg mélyén. A pszicholdgiai tartalomelemzés. Budapest: Uj Mandatum Konyvkiado.

Fivush, R. (2011). The Development of Autobiographical Memory. Annual Review of Psychology, 62. 559-582.

Frenzel, A. C. (2014). Teacher emotions. In: Pekrun, E., & Linnenbrink-Garcia, E. A. (Eds.), International
Handbook on Emotions in Education. (pp. 495-519). New York: Routledge.

15



Fried, L., Mansfield, C., & Dobozy, E. (2015). Teacher emotion research: Introducing a conceptual model of
guide future research. Issues in Educational Research, 25(4), 415-441.

Gergen, K. J., & Gergen, M. M. (1983). Narratives of the Self. In Sarbin, T., & Scheibe, K. (Eds.), Studies in
Social Identity. (pp. 254-273). New York: Praeger.

Hargreaves, A. (1998). The Emotional Practise of Teaching. Teaching and Teacher Education, 14(8), 835-854.

Hermans, H. J. M. (2015). Dialogical Self in a Complex World: The Need for Bridging Theories. Europe's
Journal of Psychology, 11(1), 1-4.

Hochschild, A. R. (1983/2003). The managed heart: The commercialization of human feeling. Berkeley, Los
Angeles, California: University of California Press.

Jennings, P. A., & Greenberg, M. T. (2009). The Prosocial Classroom: Teacher Social and Emotional
Competence in Relation to Student and Classroom Outcomes. Review of Educational Research, 79(1),
491-525.

Jozsa, K., & Fejes, J. B. (2012). A tanulas affektiv tényezoi. In Csapd, B. (Eds.), Mérlegen a magyar iskola. (pp.
367—406). Budapest: Nemzeti Tankonyvkiado.

Keltchtermans, G. (2009). Career stories as a gateway to understanding teacher development. In Bayer, M.,
Brinkkjaer, U., Plauborg, H., & Rolls, S. (Eds.), Teachers' career trajectories and work lives. (pp. 29-
47). New York: Springer.

Korthagen, F. A. J. (2004). In search of the essence of a good teacher: towards a more holistic approach in
teacher education, Teaching and Teacher Education, 20(1), 77-97.

Kocséné Szabo, 1. (2007). Milyen tanar leszek? Hallgatok vallanak magukrdl, a tanari hivatasrol. In Falus, I.
(Eds.), 4 tandrra vdlds folyamata. (pp. 121-155). Budapest: Gondolat Kiado.

McAdams, D. P. (2008). Personal Narratives and the Life Story. In John, O. P., Robins, R. W., & Pervin, L. A.
(Eds.), Handbook of Personality: Theory and Research. (pp. 241-261). New York: Guilford Press.

Oatley, K., & Jenkins, J. (2001). Erzelmeink. Budapest: Osiris kiado.

Oplatka, 1. (2009): Emotion Management and Display in Teaching: Some Ethical and Moral Considerations in
the Era of Marketization and Commercialization. In Schutz, P., & Zembylas, M. (Eds.), Advences in
Teacher Emotion Research. (pp. 55-73). New York: Springer.

Pataki, F. (2004): Erzelem és identitis. Budapest: Uj Mandatum Konyvkiado.

Pekrun, R., & Linnenbrink-Garcia, L. (2014): International Handbook of Emotions in Education. New York,
London: Routledge.

Phelan, S., & Kinsella, E. A. (2009): Occupational Identity: Engaging Socio-Cultural Perspectives. Journal of
Occupational Science, 16(2), 85-91.

PIéh, Cs. (2012). Narrativ szemlélet a pszichologiaban: az elbeszélés, mint atfogd metateoria. Iskolakultura,
22(3), 3-24.

Poharnok, M., Nagy, L., Béna, A., Naszodi, M., Kis, B., & Laszlo, J. (2005). A kapcsolati mozgasok
szamitogépes nyelvészeti vizsgalata élettérténeti motivumokban. Pszicholdgia, 25(2), 157-168.

Polya, T. (2007). Identitds az elbeszélésben. Budapest, Uj Mandatum Konyvkiado.

Réthy, E. (2015). Elégedettség, boldogsag, jollét tanulo tandrok korében. Gyor: Palatia Kiado.

Rodgers, C. R., & Scott, K. H. (2008). The development of the personal self and professional identity in learning
to teach. In Cochran-Smith, M., Feiman-Nemser, S., & Mclintyre, D. J. (Eds.), Handbook of Research
on Teacher Education. (pp. 732-755). New York, London: Routledge, Taylor and Francis Group,
Association of Teacher Educators.

Sari¢, M. (2015). Teachers’ emotions: a research review from a psychological perspective. Journal of
Contemporary Educational Studies, 66(4), 10-26.

Séllei, B. (2016). A pedagdgustarsadalom érzelmi térképe. Neveléstudomany, 4(4), 65-77.

Shuman, V., & Scherer, K. R. (2014). Concepts and Structures of Emotions. In Pekrun, R., & Linnenbrink-
Garcia, L. (Eds.), International Handbook of Emotions in Education. (pp. 13-35). New York: Routledge.

16



Sutton, R. E., & Wheatley, K. F. (2003). Teachers’ Emotions and Teaching: A Review of the Literature and
Directions for Future Research. Educational Psychology Review, 15(4), 327-358.

Szabadi, M. (2016). A szocialis kompetencia érzelmi elemeinek fejlesztése zeneterapias eszkozokkel tanar
szakos hallgatok korében. Iskolakultira, 26(6), 14-29.

Szabolcs, E. (2013). Narrativ szemléletii pedagoguskutatasok. Pedagogusképzés, 2011-2013 dsszevont, 109-
115.

Szelezsanné Egyed, D. (2016). A pedagogusok korében megjelend stressz, pszichoterror és kiégés jelensége;
prevencios és kezelési lehet6ségek a kéznevelési intézményekben. Opus et Educatio, 3(5), 590-603.

Szilagyi, K. (2011). Pdlyalélektan. G6dol16: Szent Istvan Egyetem.

Zembylas, M. (2005). Beyond teacher cognition and teacher beliefs: the value of th ethnography of emotions in
teaching. International Journal of Qualitative Studies in Education, 18(4), 465-487.

Zsolnai, A., Racz, A., & Racz, K. (2015). Szocialis és érzelmi tanulas az iskolaban. Iskolakultira, 25(10), 59-
68.

17



Szerzdi publikaciok és konferencia eldadasok

Mesterhazy, M. (2014a). A miivészeti nevelés transzferhatasainak vizsgalata egy
metaanalitikus kutatas tiikrében. Pedagdgusképzés: Pedagdgusképzék Es -Tovibbképzdk
Folyodirata, 2014-15(6sszevont), 173-181.

Mesterhazy, M. (2014b). A szocidlis €s érzelmi kompetenciadk fejlesztése a komplex miivészeti

nevelés keretei kozott a Waldorf-iskolakban. In Sokszinii pedagogiai kultira (pp. 468-474).

Mesterhazy, M. (2016). Tanarok érzelmei — nemzetkozi trendek, hazai helyzetkép, a
tanarképzés lehetséges feladatai. In XX. Apdczai Napok Nemzetkézi Tudomdnyos Konferencia

Absztraktok (pp. 39-39).

Mesterhazy, M. (2017a). Erzelmi munka innovativ iskoldban dolgozo pedagdgusoknal. In V.

Neveléestudomanyi és Szakmodszertani Konferencia [Vzdelavacia, vyskumna a metodicka

konferencia] (pp. 58-58).

Mesterhazy, M. (2017b). ,,Ki vagyok én? Milyen tanarrd akarok valni?” A tanari identitas a

narrativ kutatasok fényében. In A teljesitmény miivészete. X. Miskolci Tani - tani Konferencia
(pp. 8-8).

Mesterhazy, M. (2018). Tanarok érzelmei - nemzetkozi trendek, hazai helyzetkép az affektiv
paradigma fényében. Pedagégusképzés: Pedagogusképzok Es -Tovabbképzik Folydirata, 1-4.
szam, 61-82.

Mesterhazy, M. (2019). The role of professional autobiography in student teacher’s identity

formation. In 4th International Conference on Teacher Education (pp. 159-159).

Mesterhazy, M., & Vamos, A. (2016). Pedagégusok nézetei az érzelmi kompetenciarol.

Iskolakultura: Pedagdgusok Szakmai-Tudomdanyos Folydirata, 26(11), 16-33.

18



